ZARZADZENIE NR 114.2024
WOJTA GMINY RACIAZ

z dnia 30 sierpnia 2024 roku

W sprawie wprowadzenia Standardéw ochrony maloletnich przed krzywdzeniem podczas
dowozenia dzieci do placowek oSwiatowych na terenie Gminy Racigz, jak réwniez dzieci
i mlodziezy niepelnosprawnej do placéwek oswiatowych w innych gminach.

Na podstawie art. 30 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym (Dz. U.
z 2024 r. poz. 609, ze zm.) oraz art. 22b pkt 1 i art. 22¢ ustawy z dnia 13 maja 2016 r.
0 przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpezoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich (az 11,
22024 r. poz. 560, ze zm.), zarzadzam, co nastepuje:

§ 1. Wprowadzam Standardy ochrony matoletnich przed krzywdzeniem podczas dowozenia dzieci
do placéwek os$wiatowych na terenie Gminy Racigz, jak réwniez dzieci i miodziezy
niepetnosprawnej do placéwek oswiatowych w innych gminach zwane w dalszej czgdci
Zarzadzenia Standardami, ktore stanowig zalgcznik do niniejszego zarzadzenia,

§2. Kazda osoba bedaca opiekunem dowozenia dzieci do placowek oswiatowych, zatrudniona w
placéwce o$wiatowej na terenie Gminy Raciaz, Urzedzie Gminy w Racigzu oraz bedagca
opickunem dowozenia lub kieroweg zatrudnionym w firmie transportowej $wiadczacej ushugi
przewozu dzieci, do tych placéwek zobowigzana jest do zapoznania si¢ z trescig Standardéw i ich
przestrzeganiem, oraz z trescig Polityki ochrony matoletnich przed krzywdzeniem podczas
dowozenia dzieci do placdwek o$wiatowych na terenie Gminy Racigz, jak réwniez dzieci i
mtodziezy niepelnosprawnej do placéwek o$wiatowych w innych gminach.

§3. Zarzadzenie podlega ogloszeniu poprzez wywieszenie na tablicy ogloszen w placéwkach
oswiatowych na terenie Gminy Racigz, w Urzedzie Gminy w Raciazu oraz na stronie internetowej
https://gminaraciaz.pl

§4. Wykonanie Zarzadzenia powierza si¢ Kierownikowi Referatu Oswiaty w Urzedzie Gminy w
Racigzu oraz Dyrektorom szkét podstawowych z terenu Gminy Racigz.

§5. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania z mocg obowigzujaca od 14 sierpnia 2024 r.




Zatgcznik do
Zarzadzenia Nr 114.2024 Wéjta Gminy Raciaz
z dnia 30 sierpnia 2024 r.

Standardy ochrony maloletnich przed krzywdzeniem podczas dowozenia dzieci
do placowek os$wiatowych na terenie Gminy Raciaz, jak rowniez dzieci
i mlodziezy niepelnosprawnej do placowek oSwiatowych w innych gminach.

Rozdzial 1
Informacje wstepne

1. Standardy ochrony matoletnich przed krzywdzeniem podczas dowozenia dzieci do
placowek oswiatowych na terenie Gminy Raciaz, jak réwniez dzieci i mlodziezy
niepetnosprawnej do placéwek o$wiatowych w innych gminach, zwane dalej Standardami
to zbidr zasad i procedur, ktdre stawiajg ochrone dzieci przed krzywdzeniem, to zespét
dzialan i wartosci, jakimi kierujg si¢ pracownicy szkét z terenu Gminy Raciaz, pracownicy
Urzgdu Gminy w Racigzu oraz osoby bedace opiekunami dowozenia lub kierowcami
zatrudnionymi w firmie transportowej $wiadczacej ushugi przewozu dzieci do tych
placéwek.

2. Standardy stanowia uzupelnienie dotychczasowych  praktyk ochrony  dzieci
0 wystandaryzowane zasady i procedury skutecznej profilaktyki i sprawnego reagowania
na kazdy przejaw przemocy wobec dzieci, ktére stanowi przyjeta ,Polityka ochrony
maloletnich przed krzywdzeniem podczas dowozenia dzieci do placowek oswiatowych na
terenie Gminy Racigz, jak réwniez dzieci i miodziezy niepelnosprawnej do placowek
o$wiatowych w innych gminach” zwana dalej Polityka.

3. Przed nawigzaniem stosunku pracy z osoba majaca by¢ opiekunem dowozenia dzieci do
placowek oswiatowych, zatrudniong w placéwce oswiatowej na terenie Gminy Racigz,
Urzgdzie Gminy w Racigzu oraz bedaca opiekunem dowozenia lub kierowcg zatrudnionym
w firmie transportowej swiadczacej ushugi przewozu dzieci do tych placéwek, dokonuje sie
werytikacji kandydata w rejestrach karnych w zakresie rozszerzonym w trybie art. 21
ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle
seksualnym i ochronie matoletnich a w szczegélnosci w:

- Rejestrze Sprawcow Przestgpstw na Tle Seksualnym - z dostgpem ograniczonym,

- Rejestrze 0s6b w stosunku do ktérych Pafistwowa Komisja do spraw przeciwdzialania

wykorzystaniu seksualnemu maloletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w

Rejestrze.

Wydruki z ww. Rejestréw nalezy przechowywaé w aktach osobowych pracownika, opiekuna

dowozenia lub analogicznej dokumentacji dotyczacej osoby zatrudnionej w oparciu o umowe

cywilnoprawna, réwniez w firmie transportowe;.

Dopuszcza sie mozliwo$¢ w trakcie oczekiwania na dostarczenie przez kandydata
informacji z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci zlozenie oswiadczenia o
niekaralnosci, ktorego tresé stanowi wzér nr 1 do zalgcznika nr 1 do Polityki, ktére jest wazne 30
dni od daty jego zlozenia, ktére wlacza sie do akt osobowych pracownika.

Szczegélowa procedura dokonywana przed nawigzaniem stosunku pracy jest opisana w zalgczniku
nr 1 do Polityki.

4. Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie wéwczas powinna przedtozy¢ rowniez
informacj¢ z rejestru karnego panstwa obywatelstwa, uzyskiwang do celow dziatalnosci
zawodowej, zwiazanej z kontaktami z dzieémi, badz informacj¢ z rejestru karnego, jezeli
prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla w/w celéw.

5. Nalezy pobra¢ od kandydata/kandydatki o$wiadczenie o panstwie/ach zamieszkiwania w
ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwie obywatelstwa,
ztozone pod rygorem odpowiedzialnosci karnej (wzoér nr 3 do Zalgcznika nr 1 do Polityki).



6.

10.

11.

12.

13.

Jezeli prawo panistwa, z ktorego ma byé przedfozona informacja o niekaralnosci nie
przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, woéwczas
kandydat/kandydatka sktada pod rygorem odpowiedzialnosci karnej os§wiadczenie, o tym
fakcie wraz z oswiadczeniem, ze nie byl/a prawomocnie skazana, w tym panstwie za czyny
zabronione odpowiadajace przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu
karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r.
0 przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec niego/niej innego orzeczenia, w
ktérym stwierdzono iz dopuscit/a sie takich czynow zabronionych, oraz ze nie ma
obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy,
stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania
wszelkich lub okreslonych zawodéw albo dziatalnoscei, zwigzanych z wychowaniem,
edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem
duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowar przez maloletnich lub
z opiekg nad nimi (wzér nr 1 do Zalacznika nr 1 do Polityki).

. Pod oswiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada sie

oswiadczenie o nastepujgcej tresci: ,Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za
zlozenie falszywego o$wiadczenia”. Oswiadczenie to zastgpuje pouczenie organu o
odpowiedzialnosci karnej za zlozenie falszywego oswiadczenia.

W przypadku nauczyciela petnigcego role opiekuna dzieci lub innej osoby na stanowisku
pedagogicznym dokonuje sie weryfikacji kandydata w rejestrach karnych w trybie art.10
ust. 2-5 1 8a ustawy z dnia 26 stycznia 1982 r. Karta Nauczyciela oraz w zakresie
rozszerzonym w trybie art. 21 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu
zagrozeniom przestgpczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich.

Gmina Racigz wprowadza zasade rozszerzonej ochrony dzieci podczas dowozenia poprzez
wprowadzenie do uméw wspdlpracy z innymi firmami dziatajgcymi w sposob ciagly na
terenie szkoly obowigzek weryfikacji swoich pracownikéw w rejestrach karnych na
podstawie art. 21 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom
przestepezoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich.

Opiekunowie dowozenia monitorujg przestrzeganie przepisow dotyczacych ochrony
danych osobowych dzieci, w tym ich wizerunku. W przypadku podejrzenia niewtasciwego
rozpowszechniania danych osobowych dziecka, w tym jego wizerunku, opiekun sporzadza
notatke stuzbowa, ktora przekazuje dyrektorowi placéwki lub osobie do tego wyznaczonej
w placowee, do ktérej uczeszcza dziecko, ktéra niezwlocznie rejestruje  zdarzenie,
zabezpiecza dowody i zglasza je Inspektorowi Ochrony Danych Osobowych.

Zasady dostepu dzieci do Internetu wylaczaja dowozenie ich do placowek oswiatowych
zardwno na terenie Gminy Raciaz, jak i poza nia. Opickunowie dowozenia nie zapewniajg
dzieciom dostepu do Internetu, jednak sa  zobowiazani podejmowaé dzialania
zabezpieczajace dzieci przed dostepem do tresci, ktore moga stanowi¢ zagrozenie dla ich
prawidlowego rozwoju, w szczegdlnosci poinformowaé o takim incydencie osoby bedace
pracownikami placéwki o$wiatowej pedagoga/psychologa lub osoby upowaznione
1 wskazane przez placéwke do tych celdw.

Placowki oswiatowe doskonalg umiejetnosci opiekunéw dowozenia i nauczycieli w
zakresie rozpoznawania oznak przemocy, udzielania pierwszej pomocy uczniom, ktérzy
doznaja przemocy, w tym zaniedbania.

Programy wsparcia uczniéw, ktérzy doznali przemocy jako ofiary, obserwatorzy, a takze
sprawcy sg realizowane w ramach pomocy psychologiczno-pedagogicznej w toku biezacej
pracy placowki przez zintegrowane dzialania nauczycieli oraz przez zajecia dodatkowe
przez specjalistow.



Rozdzial 11
Slownik pojec

1. Ilekro¢ w dalszych przepisach jest mowa bez blizszego okreglenia o:

1) placéwee, zwanej tez placowka o$wiatowa - nalezy przez to rozumieé¢ szkoly
podstawowe, przedszkola, osrodki szkolno-wychowawcze, do ktérych dowozone sg
dzieci;

2) dyrektorze — nalezy przez to rozumieé¢ dyrektora danej placowki oswiatowej;

3) pracowniku - nalezy przez to rozumie¢ osobe zatrudniong w placéwce o$wiatowej,
Urzgdzie Gminy w Racigzu, w firmie transportowej $wiadczacej ushugi przewozu
dzieci na podstawie umowy o prace lub umowy zlecenia, a takze osoby
wspolpracujace, wolontariusze, stazysci wykonujacy zadania na rzecz ww.
instytucji 1 w ramach tej dzialalnosci maja kontakt z dzieémi;

4) maloletnim lub dziecku - nalezy przez to rozumieé zaréwno dziecko, uczennice
jak i ucznia, ktoérzy nie ukonczyli 18 roku zycia, a jezeli sa oni niepetnosprawni,
jesli nie ukonczyli 24. roku zycia;

5) dziecku niepelnosprawnym (ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi) - nalezy
przez to rozumie¢ kazde dziecko, ktéry ze wzgledu na niepelnosprawnosé lub inne
problemy rozwojowe jest stabsze od innych dzieci w budowaniu prawidlowych
relacji rowiesniczych i potrzebuje ze strony innych oséb wickszej uwagi i pomocy;

6) opiekunach dziecka lub rodzicach - nalezy przez to rozumieé¢ osoby uprawnione
do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci jego rodzicow, takze prawnych
opickunéw, osoby (podmioty) sprawujace piecz¢ zastepcza nad dzieckiem,
ustanawiane przez sad opiekunczy;

7) sprawcy przemocy — nalezy przez to rozumie¢ osobe lub grupe oséb, ktorzy
dopuszczajg sie przemocy wobec dziecka;

8) ofierze przemocy — nalezy przez to rozumie¢ dziecko, ktére doswiadczylo

przemocy;

9) obserwatorze przemocy - nalezy przez to rozumie¢ dziecko, ktore byto swiadkiem
przemocy,

10)krzywdzeniu dziecka - nalezy przez to rozumie¢ popehienie czynu

zdefiniowanego jako niedozwolony w niniejszych standardach lub czynu
zabronionego pod grozbg kary na szkode dziecka przez opiekuna dowozenia,
kierowcg, pracownika szkoly, opiekuna prawnego, inna osobe dorosta lub
réwiesnika.

2. Krzywdzenie dziecka jest przemoca, ktéra zachodzi wéwezas, gdy jakas osoba lub grupa
0s0b odnosi si¢ do niego w sposob niezgodny z wymaganiami relacji, ktéra je taczy.
Przemoc przejawia si¢ na bezprawnym wywieraniu wplywu na proces myslowy,
zachowanie lub stan fizyczny osoby w celu zaspokojenia whasnych korzys$ci. Sprawca
wykorzystujge swoja przewage nad ofiarg w sposob $wiadomy zaspakaja wiasne potrzeby
kosztem ofiary. Przemoc moze przejawia¢ si¢ w formie fizycznej, psychicznej, seksualnej,
a takze jako cyberprzemoc i zaniedbanie.

1) Przemoc fizyczna - to wywieranie wplywu na dziecko przy uzyciu sity fizycznej,
w ktérym dochodzi do naruszenia jego nietykalnosci fizycznej.

2) Przemoc psychiczna — to wywieranie wplywu na dziecko przy uzyciu $rodkéw
komunikacji interpersonalnej, w ktérym dochodzi do naruszenia jego nietykalnosci
psychicznej i emocjonalne;j.

3) Przemoc seksualna - to kazde zachowanie sprawcy przemocy, ktore prowadzi do
seksualnego zaspokojenia jego potrzeb kosztem dziecka. Moze mie¢ forme
kontaktu fizycznego, emocjonalnego w formie materiatéw pornograficznych lub
ekshibicjonizmu.




4) Cyberprzemoc — to przemoc psychiczna lub seksualna realizowana za
posrednictwem technologii informacyjnych i komunikacyjnych, w tym czatow,
stron internetowych, blogdw, SMS-6w, MMS-6w;

5) Zaniedbanie to najcigzszy rodzaj przemocy, ktory polega na niezaspokajaniu
podstawowych potrzeb psychicznych i/lub biologicznych dziecka. Zaniedbanie w
sferze biologicznej przejawia si¢ w braku podstawowych $rodkéw do zycia, jak:
jedzenie, mieszkanie, ubranie, brak pomocy w chorobie. Zaniedbanie w sferze
psychicznej, to pozbawienie dziecka podstawowych potrzeb emocjonalnych, takich
jak przynaleznosci, wigzi, zapewnienia pomocy. Kazdy inny rodzaj przemocy ma
swoj poczatek i koniec, czyli jest zdarzeniem. Zaniedbanie trwa. Moze dotyczyé
zarowno domu rodzinnego jak i placowki, do ktérej uczeszcza dziecko.

Rozdzial 111
Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy dzieckiem a opiekunem dowozenia,
kierowcg lub pracownikiem placéwki, w tym zachowania niedozwolone wobec dzieci

1.Dziecko ma prawo do bezpiecznych i profesjonalnych relacji z pracownikami: opiekunami
dowozenia, kierowcami, nauczycielami i innymi pracownikami placowki, co oznacza, ze reakcje
werbalne i fizyczne tych osob wobec dziecka sg pozbawione cech przemocy, zawsze adekwatne do
sytuacji i uzasadnione.

2. Powyzsze osoby zwracajg si¢ do dziecka po imieniu, a jezeli jest to konieczne moga dodatkowo
uzywa¢ nazwiska. Dziecko ma prawo wiedzie¢, jak nazywa si¢ opiekun dowozenia, kierowca,
nauczyciel 1 inny pracownik placéwki, do ktorej uczeszeza.

3. Powyzsze osoby chronig dane osobowe i wizerunek dziecka, nie mogg ujawnia¢ informacji
0 nim osobom nieuprawnionym. Dotyczy to w szczegdlnodci sytuacji rodzinnej, ekonomicznej,
medycznej, opiekunczej i prawnej. Dziecko ma prawo do prywatnosci, a jezeli konieczne jest
odstgpienie od tej zasady, zeby chroni¢ dziecko, nalezy mu to wyjasnié.

4. Dziecko ma prawo do rozumienia decyzji podejmowanych w jego sprawie. Pracownik
podejmujac decyzje dotyczace dziecka informuje go o powodach jej podjecia i stucha jego oceny
sytuacji. Metody dyscyplinowania dziecka musza by¢ odpowiednio dobrane do jego wieku,
rozwoju i adekwatne do sytuacji.

5. Zachowania pracownika nie mogg mie¢ cech przemocy fizycznej. Stanowcze interwencje
wobec dziecka prowadzone w bezposrednim kontakcie fizycznym sa dopuszczalne w sytuacjach:

1) zagrozenia zycia, w tym w sytuacji konfliktéw pomiedzy dzieémi (rozdzielenie
zwasnionych, przytrzymanie, obezwladnienie);

2) dzialania z zakresu pomocy przedmedycznej (dziatania ratunkowe zwiazane
z udzieleniem pierwszej pomocy);

3) zagrozenia lub paniki spowodowanej czynnikami zewnetrznymi (pozar, intensywne
zjawiska atmosferyczne, niebezpieczne zachowania osob trzecich, inne w sytuacji
zagrozenia zycia).

6. W komunikacji z dzieémi pracownik zachowuje cierpliwo$¢ i  szacunek,
co oznacza, ze stucha ich i udziela im odpowiedzi adekwatnych do sytuacji, ich wieku i poziomu
rOZWOjUL.

7. Niedozwolone s3 zachowania pracownika noszace znamiona:

1) przemocy psychicznej, ktérej skutkiem jest wywolanie u dziecka poczucia
odrzucenia, obnizenia godnosci i wlasnej wartosci poprzez zachowania wobec niego
takie jak: umniejszanie, wy$miewanie, zawstydzanie, lekcewazenie, izolowanie,
obwinianie, oskarzanie, krytykowanie i inne godzace w godnos¢ i warto$é ucznia;

2) przemocy  werbalnej, ktéra  nacechowana  jest agresja = wzbudzajaca
u dziecka lgk i1 wstyd poprzez zachowania wobec niego takie jak krzyk, wyzywanie,
przezywanie, grozenie, przeklinanie, przedrzeZnianie;

3) przemocy fizycznej, ktéra wiaze si¢ z naruszeniem nietykalnosci ciala dziecka,
w szczegOlnosci poprzez bicie, szarpanie, popychanie, rzucanie przedmiotami
nalezacymi do dziecka, kopanie, ciggni¢cie za wilosy lub uszy, zmuszanie do
przebywania w niewygodnej pozycji, lub zmuszanie do zjedzenia, lub potkniccia
czegos$ 1 inne dzialania sprawiajace bol;




4) zaniedbania, ktére polegaja w sferze psychicznej, to pozbawienie dziecka
podstawowych potrzeb emocjonalnych takich, jak przynaleznosci, wiezi,
zapewnienia pomocy.

8. Pracownik ma obowigzek zachowaé prawo dziecka do intymnosci poprzez zachowanie
wlasciwego dystansu w kazdej sytuacji. Niedozwolonym jest, by pracownik nawigzywat
jakiekolwiek relacje romantyczne i seksualne z dzieckiem, w tym flirt stowy, dwuznaczny zart,
wyzywajace spojrzenie, erotyczny dotyk, obcowanie plciowe i inne czynnosci o charakterze
seksualnym.

9. W pojazdach obowigzuje calkowity zakaz palenia papierosdw, w tym papierosow
elektronicznych, picia alkoholu i zazywania $rodkéw psychoaktywnych. Niedozwolonym jest, by
pracownik dostarczal dzieciom papierosy, alkohol, substancje psychoaktywne, a takze tredci
pornograficzne.

10. Pracownikéw obowiazuje catkowity zakaz nawigzywania i utrzymywania pozaszkolnych
relacji z dzie¢mi, w tym w szczegdlnoscei:

1) zapraszania dzieci do domu;

2) zapraszania ich do znajomych w mediach spotecznosciowych;

3) kontaktowania si¢ z dzieckiem z prywatnego maila i prywatnych numeréw telefonu.

11. Opiekunowie dowozenia musza wiedzie¢ kto jest osoba odpowiedzialng za przyjmowanie
zgtoszen i notatek shuizbowych w danej placéwce o niedozwolonych zrachowaniach oraz znaé
numer kontaktowy w przypadku nagtych sytuacji.

12. Szczegotowe zasady bezpiecznych relacji pomiedzy opiekunami dowozenia, kierowcami a
dzie¢mi okresla Zalacznik nr 2 do Polityki.

Rozdzial IV
Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy dzieémi a w szczegbélnosci zachowania
niedozwolone dzieci, réwniez przez osoby nieletnie, czyli takie, ktére nie ukonczyly 17. roku
Zycia

1. Opiekun dowozenia posiada wiedze i w ramach wykonywanych obowiazkéw dowozenia dzieci
zwraca uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci oraz symptomy wykluczenia
przemocy rowiesniczej. Monitoruje on relacje migdzy dzieémi, a w przypadku podejrzenia
krzywdzenia dziecka rowniez przez osobe nieletnig, czyli taka, ktéra nie ukonczyla 17. roku zycia,
podejmuje odpowiednie dziatania, ktére szczegdtowo sa opisane w Zataczniku nr 4 do Polityki.
2. Za przemoc réwiesnicza uznaje si¢ wszelkie nieprzypadkowe akty godzace w wolnosé 0sobistg
dziecka prowadzace do fizycznej i psychicznej szkody, wykraczajace poza spoleczne zasady
wzajemnych relacji.
3. W czasie dowozenia dzieci oraz w placéwkach powinna obowiazywaé zasada, ze krzywdzone
dziecko ma prawo oczekiwa¢ pomocy ze strony spolecznosci szkolnej, a reagowanie na czyjas
krzywdg nie jest ani skarzeniem, ani donosicielstwem, ale moralnym obowigzkiem kazdego
dziecka i pracownika. Dzieci znaja konsekwencje zdrowotne przemocy, jakg ponosi ofiara
1 wiedza, ze kazda reakcja obronna jest wazna.
4. Dzieci powinny by¢ uczone konstruktywnej wolnej od agresji reakeji na przemoc réwiesnicza.
5. Za niedozwolone zachowania pomiedzy dzieémi, uznaje sie:
1) wysSmiewanie, przezywanie i rozpowszechnianie upokarzajacych informacji, zlosliwe
komentarze, w szczegdlnosci na temat wygladu, obrazliwe komentowanie innych
w mediach spolecznosciowych;
2) izolowanie lub wykluczanie dziecka z grupy;
3) bicie, kopanie, szarpanie, zadawanie bolu;
4) niszczenie lub zabor whasnosci, w tym $rodkéw pienieznych;
5) zmuszanie do wykonywania okreslonych czynnosci, grozby, szantaz emocjonalny;
6) komentarze i gesty seksualne, rozsylanie obrazéw o tematyce seksualnej 1 wszelkie
przejawy gwaltu;
7) inne, niespecyficzne formy przemocy odczuwane przez ofiare jako krzywdzace.
6. Podczas dowozenia powinna obowiazywaé zasada reagowania na kazde zdarzenie zachowania
dziecka uznanego jako niedozwolone.



7. Dziecko, ktore jest swiadkiem niedozwolonego zachowania innego dziecka i nie czuje sie na
sitach, by go powstrzyma¢, ma obowiazek, jak najszybciej zglosi¢ to zdarzenie do obecnego w
poblizu opiekuna dowozenia, nauczyciela lub innego pracownika placowki, do ktdrej uczeszcza.

8. Dziecko, ktore podejrzewa przemoc wobec innego dziecka jest zobowigzane przekazaé te
informacje¢ opiekunowi dowozenia, wychowawcy lub innemu pracownikowi placéwki, do ktérej
uczeszeza.

9. Pracownicy maja obowigzek reagowa¢ na kazde zdarzenie niedozwolonego zachowania
dziecka.

10. Kazda placowka wyznacza osobe odpowiedzialng za przyjmowanie zgloszen
o niedozwolonych zrachowaniach.

11. Tryb udzielenia wsparcia dzieciom bedacym ofiarami niedozwolonego zachowania dziecka lub
grupy dzieci okresla i prowadzi placowka, do ktérej uczeszeza dziecko.

Rozdzial V
Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
krzywdzenia dziecka oraz osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach
zagrazajacych dzieciom

1. Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
krzywdzenia dziecka sa szczegolowo opisane w Polityce ochrony maloletnich przed
krzywdzeniem podczas dowozenia dzieci do placowek o$wiatowych na terenie Gminy Raciaz, jak
réwniez dzieci i mlodziezy niepelnosprawnej do placoéwek oswiatowych w innych gminach.

2. Kazda placowka oswiatowa, do ktérej uczgszczaja dzieci wyznacza osobe lub osoby
odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych dzieciom.

3. Opiekun dowozenia, w trakcie dowozenia monitoruje relacje miedzy dzieémi i miedzy dzieé¢mi i
dorostymi, a w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka podejmuje odpowiednie dziatania,
ktore szczegblowo sg opisane w Zatgcznikach nr 1, 2 i 4 do Polityki. Sporzadza notatke stuzbowa
1 przekazuje ja osobie odpowiedzialnej za przyjmowanie zgloszen w placéwce lub dyrektorowi
placowki, do ktorej uczeszeza dziecko.

4. W przypadku, gdy opiekun dowozenia w toku biezacej pracy rozpozna zdarzenie wskazujace na
krzywdzenie dziecka ma obowiazek podja¢ dzialania wg procedury trzech krokow:

1) zabezpiecza dziecko przed potencjalnym sprawca przemocy;

2) zabezpiecza dowody przemocy 1 niezwlocznie zglasza zdarzenie osobie
odpowiedzialnej za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniu w placoéwee na podstawie
notatki shuzbowej;

3) pozostaje do dyspozycji ww. osoby tak dlugo, jak jest to potrzebne dla
zabezpieczenia dowodéw i potrzeb dziecka oraz sporzadzenia dokumentacji
zdarzenia.

5. W przypadku, gdy opiekun dowozenia w toku biezacej pracy rozpozna objawy wskazujace na
przemoc w rodzinie, w tym przemoc polegajaca na zaniedbaniu srodowiskowym ma obowiazek
zglosi¢ sprawg do osoby odpowiedzialnej za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniu w placowee.
Jezeli w sprawie sa dowody zobowigzany jest je zabezpieczy¢ i przekazaé ww. osobie.

6. Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach wskazujgcych na podejrzenie
krzywdzenia dziecka, ktéra otrzyma notatke shuzbowa od opiekuna dowozenia wprowadza
procedure ochrony dzieci ustalona w placowce.

7. W przypadku, gdy w zdarzeniu uczestniczy dziecko ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi,
w rozpoznaniu i kwalifikacji zdarzenia wskazane jest by uczestniczyl pedagog specjalny i/lub
psycholog.

8. Pracownicy majg obowigzek zgloszenia kazdego zdarzenia o cechach przemocy.

9. Pracownik, ktéry byl Swiadkiem krzywdzenia dziecka lub powzial informacje
0 krzywdzeniu dziecka i nie zglosit tego zdarzenia osobie  odpowiedzialne;
w  placowee, do ktorej uczeszcza dziecko podlega odpowiedzialnosci dyscyplinarne;
za naruszenie obowigzkdéw pracownika.

10. Bezposrednie nagle zdarzenia nalezy zglasza¢ jak najszybciej, bezposrednio do osoby
odpowiedzialnej za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach lub bezposrednio do dyrektora placéwki



w formie ustnej. Inne zdarzenia wymagajace rozpoznania powinny byé kierowane w formie
pisemne;.

Rozdzial VI

Procedury i osoby odpowiedzialne za skladanie zawiadomien o podejrzeniu popelnienia
przestepstwa na szkode dziecka

1. W przypadku stwierdzenia lub obecnosci przy zdarzeniu, ze zycie dziecka jest zagrozone lub
grozi mu ciezki uszczerbek na zdrowiu pracownik powinien niezwlocznie poinformowagé
odpowiednie shuzby policje, pogotowie ratunkowe. W przypadku, gdy jest potrzeba
natychmiastowego dziatania pracownik obecny przy zdarzeniu niezwlocznie powinien
poinformowa¢ policjg i pogotowie ratunkowe, dzwonigc pod numer 112 lub 998. Kolejne kroki
postgpowania w tej sytuacji lezg w kompetencjach ww. instytucji. W takie] sytuacji placowka
obejmuje skrzywdzone dziecko i jego rodzicéw pomoca psychologiczno-pedagogiczna.
W przypadku, gdy sprawcg krzywdzenia dziecka jest osoba bedaca opiekunem dowozenia lub
kierowca dodatkowo podejmuje sie decyzje kadrowe adekwatne do oceny zdarzenia.

2. W przypadku, gdy w sprawie dziecka objetego ochrong zachodzi podejrzenie
0 popelnieniu przestepstwa na szkode tego dziecka, opiekun dowozenia sporzadza notatke
stuzbowg i przekazuje osobie odpowiedzialnej za przyjmowanie zgloszen w placowce lub
dyrektorowi, a ci wdrazajg procedury ochrony dzieci przyjete w placowce i skladajg
zawiadomienie na policj¢ lub do prokuratury.! W przypadku, gdy sprawcg krzywdzenia dziecka
jest osoba bedgca opiekunem dowozenia lub kierowca dodatkowo podejmuje si¢ decyzje kadrowe
adekwatne do oceny zdarzenia.

3. W przypadku, gdy w sprawie dziecka objetego ochrona zachodzi prawdopodobienstwo, ze
sprawcami krzywdzenia dziecka sg rodzice, opiekun dowozenia sporzadza notatke stuzbowsg
1 przekazuje osobie odpowiedzialnej za przyjmowanie zgloszen w placowce lub dyrektorowi, a ci
wdrazaja procedury ochrony dzieci przyjete w placéwee i powiadamiaja policje, sgd rodzinny,
osrodek pomocy spotecznej, w celu wszczgcia procedury Niebieskie Karty.

Rozdzial VII
Sposéb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych zdarzen
zagrazajacych dobru dziecka

1. Opiekun dowozenia, ktory podejmie informacje o prébie krzywdzenia lub krzywdzeniu dziecka,
badz zagrozeniu jego zdrowia lub zycia sporzadza notatke stuzbowa, ktora przekazuje osobie
odpowiedzialnej za przyjmowanie zgloszen w placéwee lub dyrektorowi, a ci wdrazaja procedury
ochrony dzieci przyjete w placowce i jesli zachodzi taka potrzeba powiadamiaja odpowiednie
instytucje.

2. Placowki os$wiatowe, do ktérych uczeszczajg dowozeni uczniowie opracowuja  sposoby
dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych zdarzen zagrazajacych
dobru dziecka.

Rozdzial VIII
Zasady przegladu i aktualizacji Standardéw oraz Polityki

1. Dyrektor placowki o$wiatowej, do ktérej sa dowozone dzieci wyznacza osob¢ odpowiedzialng
za przyjmowanie zgloszen i notatek stuzbowych o podejrzeniu lub krzywdzeniu dziecka.

2. Ww. osoba odpowiedzialna jest za monitorowanie realizacji Standardow i Polityki w placowce,
jak rowniez podczas dowozenia dzieci do placowki.

3. Ww. osoba powinna przeprowadza¢ wsrod pracownikéw placéwki, opiekunéw dowozenia
dzieci do tej placowki, dzieci i opiekunéw prawnych raz do roku, najpézniej raz na dwa lata

1 Art.304 § 1. Kodeksu postepowania karnego -Kazdy, dowiedziawszy sie o popetnieniu przestepstwa sciganego z urzedu, ma
spoteczny obowiqzek zawiadomic o tym prokuratora lub Policje. Przepisy art.148a oraz art. 156a stosuje sie odpowiednio.



ankiet¢ monitorujacg oceng skutecznoscei standardéw ochrony dzieci podczas dowozenia, w ktorej
powyzsze osoby bedg mogly zaproponowa¢ zmiany — wzdér ankiety monitorujacej stanowi
Zatacznik nr 5 do Polityki.

4. Osoba odpowiedzialna powinna na podstawie otrzymanych ankiet sporzadzi¢ raport, ktory
nastepnie przekaza¢ dyrektorowi placowki.

5. W przypadku braku zaproponowanych zmian w ankietach, monitoring Standardéw i Polityki
ochrony maloletnich przed krzywdzeniem podczas dowozenia dzieci do placéwek oswiatowych na
terenie Gminy Racigz, jak rowniez dzieci i mtodziezy niepelnosprawnej do placowek oswiatowych
w innych gminach, zgodnie z art. 22 ¢ ust. 6 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestgpczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 560,
ze zm.) musi by¢ wykonany co najmniej raz na 2 lata, by dokonaé¢ oceny Standardéw, w celu
dostosowania ich do aktualnych potrzeb oraz zgodnos$ci z obowigzujacymi przepisami.

6. Dyrektorzy placowek oswiatowych informuja Urzad Gminy o koniecznosci wprowadzenia
niezbednych zmian do Standardéw i Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem podczas
dowozenia dzieci do placéwek oswiatowych na terenie Gminy Raciaz, jak réwniez dzieci i
milodziezy niepelnosprawnej do palcéwek o§wiatowych w innych gminach.

7. Na tej podstawie upowazniony pracownik Urzedu Gminy w Racigzu uwzglednia
zaproponowane zmiany do Standardéw i Polityki, ktére zostaja przyjete do realizacji na
podstawie Zarzadzenia.

8. Nowe brzmienie Standardéw lub Polityki zostaje wywieszone na tablicy ogloszen w
placowkach o$wiatowych na terenie Gminy Racigz, w Urzedzie Gminy w Racigzu oraz
udostegpnione na stronie internetowej hitps:/gminaraciaz.pl i stronach internetowych placoéwek
o$wiatowych z terenu Gminy Racigz.

Rozdzial IX
Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie pracownikéw placéwki,
Urz¢du Gminy w Racigzu oraz opickunéw dowozenia i kierowcéw zatrudnionych w firmie
transportowej Swiadczacej uslugi przewozu dzieci do tych placéwek do stosowania
standardéw, zasady przygotowania pracownikéw do ich stosowania oraz sposéb
dokumentowania tej ww. czynnosci

1. Przygotowanie pracownikow: placowek oswiatowych z terenu Gminy Racigz, pracownikow
Urzgdu Gminy Racigz, bedacych opiekunami dowozenia oraz opiekunéw dowozenia i kierowcow
zatrudnionych w firmie transportowej $wiadczacej ushugi przewozu dzieci do tych placowek do
stosowania Standardow oraz Polityki ochrony maloletnich przed krzywdzeniem podczas
dowozenia dzieci do placowek oswiatowych na terenie Gminy Raciaz, jak réwniez dzieci i
mlodziezy niepelnosprawnej do placowek oswiatowych w innych gminach, odbedzie sie w formie
obowiazkowego szkolenia u pracodawcow.
Szkolenie powinno sktada¢ si¢ z:

1) prezentacji przyjetych Standardow i Polityki, wyjasnienia zasady ich stosowania

w czasie dowozenia dzieci do szkol;
2) instruktazu rozpoznawania przemocy i reagowania na nia;
3) zapoznania pracownikow z dokumentacjg zdarzen i formg oraz metodami przekazania
ich do placéwek lub instytucji;

2. Obecnos¢ na szkoleniu, o ktorym mowa w ust. 1 pracownik odnotowuje na liscie obecnosci
wlasnorgcznym podpisem. Kazdy pracownik uczestniczacy w szkoleniu otrzymuje materiaty
szkoleniowe i zaswiadczenie o udziale w szkoleniu, ktérego kopia jest przechowywana w aktach
osobowych pracownika.
3. Pracownik nieobecny na szkoleniu, o ktérym mowa w ust. 1 i 2 i usprawiedliwiony moze odby¢
indywidualne szkolenie przeprowadzone przez osobe odpowiedzialng za przygotowanie
pracownikow do stosowania Standardow i Polityki u pracodawcy.
4. Uczestnik indywidualnego szkolenia otrzymuje materialy szkoleniowe i1 za$wiadczenie
0 udziale w szkoleniu, ktérego kopia jest przechowywana w aktach osobowych pracownika.



5. Za przygotowanie szkolen, o ktérych mowa w ust. 1-4 i ich organizacj¢ odpowiadaja osoby
wyznaczone przez pracodawcow zaréwno w placowkach o$wiatowych, w Urzedzie Gminy, jak
1 firmie transportowej $wiadczacej ustugi przewozu dzieci z terenu Gminy Racigz.
6. Osoby, o ktérych mowa w ust. 5 maja prawo organizowa¢ spotkania indywidualne, zespolowe
i ogolne dla pracownikéw, w celu zapoznania ich z nowymi informacjami dotyczgcymi ochrony
dzieci, w tym w szczegélnosci:
1) zmianami w Standardach i Polityce ;
2) aktualnymi zagroZeniami przemocy w srodowisku szkolnym w celu wzmozenia
nadzoru nad poszczeg6lnymi dzieé¢mi lub grupa dzieci;
3) zapoznania pracownikow z nowymi technikami rozpoznawania przejawow
przemocy i reagowania na nie;
7. Osoby, o ktérych mowa w ust. 5 majg obowigzek przeszkoli¢ kazdego nowo zatrudnionego
pracownika do pracy z dzie¢mi w zakresie ochrony dzieci przed krzywdzeniem.

Rozdzial X
Zasady i sposéb udostepniania opiekunom prawnym, dzieciom oraz pracownikom
Standardéw i Polityki do zaznajomienia sie z nimi i ich stosowania

1. Opublikowanie Standardéw i Polityki nastepuje w sposéb dostepny dla pracownikow placéwek
o$wiatowych, dzieci i ich opiekunéw prawnych oraz opiekunéw dowozenia i kierowcéw ze strony
firm transportowych $wiadczacych ustugi dowozu dzieci do placowek os$wiatowych, w
szczego6lnosci poprzez wywieszenie na tablicy ogloszer w placowkach o$wiatowych i siedzibie
Urzedu Gminy w Raciazu oraz poprzez przestanie jej tekstu droga elektroniczna, poprzez
zamieszczenie na stronie internetowej Urzedu Gminy Racigz: https://gminaraciaz.pl, stronach
internetowych placéwek o$wiatowych, réwniez w wers]i skrdconej przeznaczonej dla dzieci —
stanowigcej Zalgcznik nr 1 do Standardéw.

2. Osoba odpowiedzialna w placéwee lub dyrektor przekazuje Standardy oraz Polityke do o0s6b
odpowiedzialnych za zaznajomienie dzieci i ich opickunéw prawnych z zasadami ochrony
ich przed przemoca, w tym bezpiecznych relacji miedzy uczniami a w szczeg6lnosci zachowan
niedozwolonych wéréd dzieci.

3. Opiekunowie prawni dzieci posiadajacych orzeczenia o potrzebie ksztalcenia specjalnego,
ktorym dowozenie do placowek zapewnia Gmina Racigz, majg mozliwo$¢ zapoznania sie ze
Standardami i Polityka, rowniez wersjami skréconymi dla dzieci (Zataeznik nr 1 do standardéw i
Zalacznik nr 6 do Polityki) w Urzedzie Gminy w Racigzu lub przez strong internetowg Urzedu
Gminy Raciaz: hitps://gminaraciaz.pl.




Zalacznik nr 1

do Standardéw ochrony matoletnich przed krzywdzeniem podczas
dowozenia dzieci do placéwek oswiatowych na terenie Gminy
Raciaz, jak réwniez dzieci i mlodziezy niepelmosprawnej do
placowek oswiatowych w innych gminach

Standardy ochrony maloletnich przed krzywdzeniem podczas dowozenia dzieci
do placowek oswiatowych na terenie Gminy Raciaz, jak réwniez dzieci
i mlodziezy niepelnosprawnej do placéwek o§wiatowych w innych gminach

Wersja skrocona przeznaczona dla Dzieci

DROGIE DZIECI,
podczas dowozenia Was do placéwek o$wiatowych na terenie Gminy Raciaz, jak réwniez
placowek oswiatowych w innych gminach obowiazuja standardy ochrony matoletnich. To
dokument, w ktérym podano informacje, co robi¢, gdy dzieje sie krzywda Tobie lub innemu
dziecku.
Standardy ochrony zawieraja procedury i zasady, dzieki ktérym kazde dziecko moze czué sie
bezpieczne.
Pracownicy, z ktérymi macie kontakt, zaréwno pracownicy placéwki, do ktérej uczeszczacie,
opiekunowie dowozenia i kierowcy powinni traktowaé Was z szacunkiem oraz uwzglednia¢
Wasze potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec Was przemocy w jakiejkolwiek formie.

Standardy ochrony wskazujg, gdzie mozecie szukaé pomocy i jak reagowac, gdy jestescie
swiadkiem lub ofiarg ze strony:

e rowiesnikow,

e pracownikéw placowki, do ktérej uczeszczasz,

e opiekundw dowozenia i kierowcow,

e cztonkow rodziny,

e innych osdb.
WASZE DOBRO | BEZPIECZENSTWO TO NASZ PRIORYTET
Podczas dowozenia, kazdy z Was ma prawo do bezpieczeristwa.
Chcemy Was chroni¢ przed réznymi formami krzywdzenia, w tym agresji fizycznej i psychiczne;j.

SZACUNEK | GODNOSC
Wzajemny szacunek jest fundamentem naszych relacji. Kazdy z Was zastuguje na traktowanie z
godnoscia i poszanowaniem swoich uczué.

NIKT NIE MOZE WAS BIC, SZARPAC, POPYCHAC, OBRAZAC, CZY ZAWSTYDZAC.

KOMUNIKACJA | WYPOWIEDZ

WASZE opinie i uczucia sy wazne. Zachecamy Was do wyrazania swoich mysli w bezpieczny
sposob.

Nikt nie moze uzywac¢ wobec Was wulgarnych stéw, gestéw, czy zartéw.

ROWNOSC | SPRAWIEDLIWOSC

JesteSmy rozni, ale kazdy z nas jest wyjatkowy. Dzigki temu mozemy uczyé¢ sie od siebie
nawzajem. W naszej spotecznosci kazdy jest rowny. Nie tolerujemy dyskryminacji ani
faworyzowania.



PRZEMOC? NIE MA MOWY!

Zadne formy agres;ji: fizycznej, stownej, czy psychicznej nie sg akceptowalne.

Jesli bedziecie zmagac sie z jakimé problemem lub wiecie, ze ktoé z Waszego otoczenia ma taki
problem, nie jestescie sami. Powiedzcie nam o tym, wspélnie mozemy wiecej.

PRYWATNOSC | GRANICE

Kazdy z Was ma prawo do swojej prywatnosci i przestrzeni osobiste;j. Szanujmy nawzajem swoje
granice. Kazdy pracownik, niezaleznie, gdzie jest zatrudniony: w placéwce oswiatowej, w
Urzedzie Gminy w Racigzu, w firmie transportowej nie ujawnia poufnych informacji o uczniu
osobom trzecim.

MACIE PRAWO DO PRYWATNOSCI
Nikt nie powinien Was nagrywac i fotografowa¢ bez Waszej zgody. Jeéli nie chcecie byé¢ na
zdjeciach — powiedzcie NIE. Nikomu nie wolno rozpowszechniaé¢ Waszego wizerunku bez zgody
Waszych rodzicow lub opiekundéw.

MACIE PRAWO WIEDZIEC

Macie prawo wiedzie¢, co robimy, by Was chroni¢. Petng wersje Standardéw oraz wersji
skréconej przeznaczonej dla dzieci mozecie znalez¢ na tablicy ogtoszen w placowce, do ktérej
uczeszczacie lub na stronie internetowej tej placéwki oraz Urzedu Gminy Racigz:
https://gminaraciaz.pl.

BEZPIECZNA PRZESTRZEN

Spotykamy sie z Wami tylko w czasie dowozenia do placowki, do ktérej uczeszczacie. Jesli zachodzi
koniecznos¢ spotkania poza godzinami pracy to tylko wytgcznie za wiedzg i zgodg Waszych
rodzicow lub opiekundw.

BEZPIECZNY INTERNET

W czasie dowozenia nie korzystajcie z telefonu komérkowego i Internetu. Jedli zajdzie taka
konieczno$¢ badicie ostrozni i sprawdzajcie strony, ktére odwiedzacie, czy sa odpowiednie dla
Waszego wieku. Nigdy nie udostepniajcie swoich danych osobowych.

Jestesmy tutaj, aby stucha¢ i rozmawiaé. Kazdy pracownik placéwki, do ktérej uczeszczacie,
opiekun dowozenia zobowiazany jest dba¢ o Wasze dobro, odnosi¢ sie do Was z szacunkiem
i zrozumieniem.

W przypadku jakichkolwiek obaw lub probleméw, prosze, zgtoicie to nauczycielowi, opiekunowi
dowozenia lub innemu dorostemu. Naszym obowigzkiem jest zapewnienie Wam pomocy i
wsparcia.

ZGLASZANIE PROBLEMOW

Jedli czujecie si¢ zagroieni, niepewni lub jestescie $wiadkiem niewtasciwego zachowania,
natychmiast zgtoicie dorostemu w placdwce, do ktérej uczeszczacie, np. nauczycielowi,
pedagogowi czy dyrektorowi lub opiekunowi dowozenia.

Jesli widzicie, ze ktos z kolegdw i kolezanek ma problem lub jest w trudnej sytuacji, zachecajcie go
do szukania pomocy lub zrébcie to razem z nim.



PAMIETAJ 1!
KAZDY ma prawo do poszanowania swojej godnosci
JESLI sam/a doznajesz krzywdy lub jestes $wiadkiem krzywdzenia
innego dziecka to NATYCHMIAST powiedz o tym komu$é dorostemu:
opiekunowi dowozenia, wychowawcy lub innej osobie dorostej !}

MASZ PRAWO KORZYSTAC ZE WSPARCIA

JESLI COS ZLEGO DZIEJE SIE U CIEBIE, W TWOJEJ RODZINIE LUB OTOCZENIU ALBO
PO PROSTU POTRZEBUJESZ Z KIMS POROZMAWIAC MOZESZ DAC NAM ZNAC LUB
ZADZWONIC BY ZNALEZC POMOC POD TE NUMERY TELEFONOW:

116 111 - TELEFON ZAUFANIA DLA DZIECI | MtODZIEZY Fundacja Dajemy Dzieciom
Sitg. Telefon jest anonimowy i bezptatny, dziata 7 dni w tygodniu, 24
godziny na dobe.

80012 12 12 — DZIECIECY TELEFON ZAUFANIA RZECZNIKA PRAW DZIECKA
Bezptatna infolinia dla dzieci i mtodziezy, a takze ich rodzicéw, czynna 7
dni w tygodniu.

22 594 91 00 — ANTYDEPRESYJNY TELEFON FORUM PRZECIW DEPRESJI
Dostepny w $Srody i czwartki w godz. 17.00-19.00

*z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy
22 484 88 04 — TELEFON ZAUFANIA MLODYCH
Dostegpny od poniedziatku do pigtku w godzinach 13.00-20.00




